LEDARSKAP

De dr charmiga. De ar giriga. De dr professionella
l6gnare. De skapar arligen psykosocialt lidande
och ekonomisk skada i mdngmiljardklassen pa
sina arbetsplatser. De kallas psykopater.

Har du en psykopad

egreppet psykopat anvéands lite
B slarvigt om allskons besvarliga

typer i arbetslivet, men psyko-
pati ar en allvarlig personlighetsstor-
ning som kan variera i omfattning och
grad och dven ha inslag av narcissism
—en annan personlighetsstorning som
karaktdriseras av ett sjukligt sjalvhav-
delsebehov och en 6verdriven grandios
sjalvbild.

Lite forenklat kan man i arbetslivet
kan urskilja tvd huvudgrupper av psy-
kopater: de med narcissistiska drag,
som till varje pris vill synas och héras
(till exempel i rollen som verkstéllande
direktor) samt de som arbetar i det for-
dolda med till exempel id-kapning och
datahackning.

Robert Hare-en kanadensisk varlds-
auktoritet pa psykopater visade till-
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sammans med sina kollegor redan pa
1970-talet att psykopater har fysiska
avvikelser i hjarnan; bade i frontallo-
ben, som styr bland annat impulskon-
troll och planeringsférmaga, och i tem-
poralloben, den del av hjirnan som styr
kénslor.

Psykopater kan darfor ha svart att
behérska sig ndr det géller att tillgo-
dose sina behov och krav. De har dven
svart att tanka langsiktigt, vilket kom-
mer att pragla deras arbetssatt.

Psykopater reagerar inte heller pa
bestraffning for icke-accepterat bete-
ende och férmar av det skilet inte att
andra sitt beteende, vilket manga i ar-
betslivet tror och hoppas pd genom
satsningar pa till exempel utvecklings-
samtal och kurser.
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Reagerar inte pa radsla och grat

James Blair, en amerikansk psykopat-
forskare, menar att psykopati kan vara
en f6ljd av en dysfunktion i de man-
delformade strukturer i hjarnan som

kallas amygdala och som bland annat

spelar en viktig roll nar vi ska ldra oss
vad vi bor vara radda for.

Hos normalt utvecklade individer
viécks till exempel spontant obehag nar
man moter ledsna och rddda ansikten
eller roster, genom aktivering av just
amygdala. Medan en psykopat inte re-
agerar pd att se eller héra manniskor
som &r ledsna eller radda. Det dr helt
enkelt chockerande okénsliga.

Oréadda och oberérda

Psykopater upplever det inte heller
som motbjudande att skada, sdra eller
skrdamma nagon. Av det skalet forsoker
de inte att undvika ett sddant beteende
eller se beteendet som nagot moraliskt
forkastligt.
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Psykopater har darmed svart for att
se var gransen gdr for bdde moraliska
6vertramp och for brott mot sociala
konventioner. Tvartom stimuleras de
av att trotsa och utmana vad de uppfat-
tar som begransningar och 6verhet
gentemot sin personliga “frihet”. Det
gor psykopater extremt stimulikravan-
de och spanningssokande.

Kyligt kalkylerande

Psykopaters empatiska férmdga ar
obefintlig. De adr darfor inte det minsta
intresserade av att offra sig for ndgon
annan, 4n mindre gora avkall pa sina
egna behov. Det gor psykopater till
sjdlvgoda egoister. Sammantaget med-
for det att psykopater blir skickliga i ra-
tionell analys och kyligt kalkylerande
utan att lata sig distraheras av senti-
mentala hdnsyn. Det gynnar i hog grad
deras skrupelfria framfarti arbetslivet.

Professionella légnare

Det rationella kalkylerandet hjélper
psykopaterna att rakna ut hur de kan
spela pd sin omgivnings kdnslomas-
siga strangar med hjélp av charm och
smicker kontra hot och vald for att fa
vad de vill ha — och sedan smita fran
notan. Logner blir ddrigenom en span-
nande och I6nsam sport i arbetslivet
som kommer att praglas av fusk, my-
gel och bedrégerier varhelst de sitter
sin fot.

Mycket vanligare bland méan

Psykopater kan vara bade kvinnor
och min, men psykopati lar vara fem
ganger vanligare bland méan dn bland
kvinnor. Psykopaterna finns i alla so-
cialgrupper och deras utseende foljer
ingen bestimd mall. Robert Hare rak-
nar med att omkring 2-3 procent av
oss manniskor dr psykopater. Om den
siffran stimmer skulle det innebéra att
det i Sverige grovt rdknat finns cirka
200 000 — 300 000 psykopater.

Psykopater vill styra och dominera

En studiebegavad psykopat kan bli
professor medan andra kor taxi och
passar barn. Personlighetsstorningen
medfor dock att psykopater i grund
och botten inte litar pa ndgon alls —
bara sig sjédlva. Det far till f6ljd att de
varken vill underordna sig eller ta
ansvar for ndgon annan, 4n mindre
underkasta sig ramar och regler som
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andra har satt upp. Psykopater skapar
i stéllet sina egna regler och lever ef-
ter eget huvud. Konsekvensen blir att
psykopater soker sig till arbeten dar de
sjdlva kan styra, ha kontroll och domi-
nera 6ver andra ménniskor, samtidigt
som de kan tillgodose sitt behov av
spanning och stimulans i olika former,
helst pengar, makt och status.

Den brittiska psykologen Kevin Dut-
ton har ldnge studerat psykopater och
listat de yrken dér de flesta av dem ar
verksamma:

1. Verkstéllande direktor

2. Jurist

3. Medieyrken inom tv/radio

4. Séljare

5. Kirurg

6. Journalist

7. Polis

8. Religios ledare

9. Kock

10. Tjansteman

Nir idealbilden vél har férankrats
runtom pd arbetsplatsen, blir det ndm-
ligen svdrare for psykopatens kritiker
att fa gehor. De viftas l4tt bort som av-
undsjuka gnéllspikar och rattshaveris-
ter.

Resultatet brukar inte 1ata vanta pa
sig. I jamforelse med andra kollegers
mer modesta framtoning later sig
manga imponeras av vad de uppfattar
som handlingskraft och framatanda
hos psykopaten.

Men psykopater ar bara lojala mot
sig sjalva och vill snarast méjligt plocka
russinen ur kakan pd arbetsplatsen dar
de dr verksamma helst i form av peng-
ar och sarskilda forméaner.

Vanligt hart arbete dr de ddremot
inte intresserade av. Grovjobbet later
psykopater andra gora for att enklare
kunna sopa igen sparen efter sig om de
skulle ertappas med fingrarna i sylt-
burken.

Det avgjort effektivaste sattet

att satta stopp fér psykopater i
arbetslivet ar att skaffa sig kunskap om
dem. Framst géller det att korrekt kunna
upptacka symptomen i tid innan en psy-
kopat hinner rota sig pa arbetsplatsen.

Skickliga pa marknadsforing
Psykopater vdndas inte, som ménga av
oss andra, infér anstallningsintervjuer
och presentationer, utan ser person-
liga moten 6ga mot 6ga som en tavling
de ska vinna — och de vinner ofta med
hjélp av retorikens maktigaste vapen:
dgonkontakt, karisma och kroppssprak.

Vil pé plats i en verksamhet anvan-
der de den forsta tiden till att fortsatta
att sprida bilden av sin charmiga sida.
P4 sa vis skapar de snabbt ett kontakt-
nit och en beundrarskara som hjélper
dem att sprida en positiv bild av sig
sjdlva, likt en viloljad PR-kampanj.

Syftet med PR-kampanjen ar att
snabbast mojligt fa rykte om sig bland
personer med makt och inflytande, ex-
empelvis chefer och ledning, att vara
den perfekte palaggskalven. Pa sa vis
lagger psykopaten slugt grunden till
sin egen maktsfar.

Séndrar och hérskar

I takt med att en psykopat stiger i gra-
derna, ser denne till att omge sig med
en inre krets av lojala medarbetare
som stéller upp pa deras giriga och
aggressiva beteende, medan kritikerna
baktalas och rensas bort som icke sam-
arbetsvilliga.

Resultatet blir en kultur av ja-sdgare
som psykopaten allt mer toppstyr och
kontrollerar pd bekostnad av sunt sam-
arbete och konstruktiv utveckling. Ar-
betsplatsen blir deras privata lekstuga.
Det kallas som bekant for att sondra
och hirska.

Raknar kvantitet i stéllet for
kvalitet

Psykopaternas begransade kansloliv
praglar ocksa deras sitt att vardera
sina egna och andras arbetsinsatser.
Har prioriteras kvantitet framfor kva-



litet. En chef med psykopatdrag raknar
darigenom sin framgang i antal:

* Moten

e Anféranden

e Styrelseuppdrag

e Flygmil

e Inldgg i sociala medier

e Affarskontakter

Virden av mer mjuk natur prioriteras
diaremot inte, sdsom en sund arbets-
miljo, ett 6ppet motesklimat eller till-
varatagande av andras kompetens for
att kunna fatta valgrundade beslut.
Inte heller respekteras verksamhetens
grundviarderingar och visioner.

I langden leder det till att sprida
misstro pd arbetsplatsen vilket mins-
kar tilliten bland medarbetarna. Detta
ger naring &t konflikter och problem
och generar stress och otrivsel, vilket i
sin tur véllar produktionsbortfall och
kompentensflykt. Det medfor att verk-
samheten tappar bade fart och konkur-
rensférmaga.

Hur kan psykopater
genomskadas?

En arbetsplats som dr angripen av
psykopater I6per sdledes stor risk att
skadas allvarligt. Hur omfattande
skadorna blir beror pa hur lingre psy-
kopaten och dennes innersta krets far
arbeta ostort.

Det avgjort effektivaste sattet att sét-
ta stopp for psykopater i arbetslivet ar
att skaffa sig kunskap om dem. Framst
gdller det att korrekt kunna upptacka
symptomen i tid innan en psykopat
hinner rota sig pé arbetsplatsen.

Tips vid anstéllning

Det finns tyvérr inga hundraprocen-
tiga garantier for att undvika att re-
krytera psykopater. Men hir dr nagra
punkter man ska vara uppmarksam pa:

e Existerar det universitetet dar perso-
nen anger att han/hon tagit examen?

e Finns de kurser och den inriktning
som finns pd angivna larosaten?

e Finns de foretag dar personen siger
sig ha gjort praktik?

e Finns de personer som skrivit vitsord
om den sokande?

e Arreferenserna dkta, eller dr det bara
vanner och bekanta till den s6kande
som uttalat sig?

e Uppgifter om den s6kandes forsk-
ning — dr det ett reellt kvalitativt arbete
eller bara visioner?

Tips till chefer som har kolleger
med psykopatdrag

e Var rak, konsekvent och tydlig i
ditt ledarskap.

e Vill psykopaten ha nagot av dig,
stdll omedelbart krav p4 att han/hon
ska ge dig ndgot likvardigt tillbaka.

e Kompromissa inte med psykopa-
ten — ger du efter det minsta kommer
psykopaten bara att flytta fram sina po-
sitioner och stirka sitt grepp.

* Dokumentera allt samrére du har
med psykopaten sa ser du enklare nar
och hur denne tummar pa vad ni avta-
lat.

Ser du misskétsel, oegentligheter
eller brott?
En arbetstagare som bryter mot sina
skyldigheter far rdkna med sanktioner.
Exakt vilka framgdr av anstallningsav-
tal och kollektivavtal. Storre organisa-
tioner och manga myndigheter har nu-
mera sirskilda system och rutiner for
visselblasare som anonymt kan gora
anmailan. De man kan kontakta &r:

¢ Internrevisor

* Styrelse

e Fackfoérbund

e Skyddsombud

e Tillsynsmyndighet

e Polisen

Sakerhetsatgarder alla bor vidta
pa sin arbetsplats

e Lamna aldrig mobil/dator obeva-
kade.

e Lamna aldrig ut ndgra lésenord.

e Lamna aldrig minneslappar med ko-
der framme.

e Lamna aldrig nycklar/pldnbok utan
tillsyn.

e Limna aldrig almanacka/agenda
utan tillsyn.

Isolera och desarmera psykopaten
I regel dr psykopater sa skickliga pa
att sopa igen sparen efter sig att det
ar svart att finna konkreta bevis. Ett
alternativ kan da vara att isolera och
desarmera psykopaten. Det betyder att
ta ifran psykopaten leksakerna pa job-
bet, s& ledsnar de snart och séker sig
sjdlvmant vidare:

e Lt inte psykopaten ha ekonomi- el-
ler personalansvar.

e Lat inte psykopaten delta i viktiga
beslut eller representera verksamhe-
ten.

e Lat inte psykopaten fa nagra stora
kontaktytor.

* Glom aldrig att for en psykopat ar
ytan innehéllet: appearance is eve-
rything!

CHRISTINA DAVISSON
sprakvetare och forfattare

LASTIPS!

Vill du lara dig mer i &mnet sa kan du
ldsa boken som just kommit ut och heter
"Har du en psykopat pa jobbet?" Den
ar utgiven av Liber och det ar Christina
Davisson som skrivit boken.

PSYKOPAT

CHRISTINA DAYISSEN
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