REFERAT

Nya apoteksutredning
gor oversyn av den
omreglerade marknads

Asa Kullgren

Den nya apoteksutredningen har knappt ett ar pa sig att innan det ar dags att
redovisa uppdraget. | utredningsdirektivet kan man se fyra huvudomraden som
ror apoteksmarknadens utveckling; apotekens tillgadnglighet, sdkerhet och service;
apotekens roll och personalens kompetens samt vilken tillsyn som ska galla bade

for receptbelagda och receptfria lakemedel.
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Uppdraget

innebar att
Asa Kullgren ska
gora en dversyn av
apoteksmarkna-
den och vid behov
lamna férslag pa
férandringar. En
utgangspunkt bor
vara de uppfoéljningar
och utvarderingar
som gjorts fér den
omreglerade apo-
teksmarknaden.

ppdraget som utredare gick till Asa Kullgren, som
l ' formellt borjade sitt arbete den 11 januari. Hon ar

socialdemokrat och var innan hon fick uppdraget
som regeringens apoteksmarknadsutredare, ordférande
for landstingsstyrelsen i Sérmland. Hon &r bosatt i Flen.

Det var tidningen Dagens Medicin som i mitten av ja-
nuari ordnade ett seminarium om utredningen. Ett fyrtio-
tal deltagare fr&n apotek, landsting och industri deltog. Ef-
ter presentationen av utredningens direktiv foljde en pa-
neldiskussion, ledd av Christina Kennedy, Dagens Medicin,
om utredningens innehdll och laget pa apoteksmarknaden
i dag.

Uppdraget innebar att Asa Kullgren ska gora en éversyn
av apoteksmarknaden och vid behov lamna forslag péa for-
andringar. En utgdngspunkt bor vara de uppféljningar och
utvarderingar som gjorts for den omreglerade apoteks-
marknaden. Sarskilt fokus bor ldggas pé atgarder som kan
innebara en hojning av kvaliteten och patientséakerheten pa
apoteksmarknaden. Inriktningen bor vara att &stadkomma
en saker, effektiv och jamlik lakemedelsforsorjning och en
apoteksmarknad med god tillganglighet och service.

Se 6ver marknaden efter avregleringen
| uppdraget ingar bland annat att:

= Analysera den utveckling som skett av apoteksmarkna-
den sedan omregleringen och géra en bedémning av hur
pagéende trender kan komma att padverka marknaden pé
kort och l&ng sikt.

= Se Over kraven for att fa tillstdnd att bedriva 6ppen-
vardsapotek.

= Analysera eventuella atgarder som behovs for att siaker-
stalla en god tillganglighet till apotekstjanster i hela landet.

= Analysera vilka eventuella tgarder som kravs for att sa-
kerstalla att leverans och tillhandahéallandeskyldigheten
av lakemedel efterlevs. | detta ingar att sarskilt analysera
behovet av &tgarder for att sdkra efterlevnaden av 24-tim-
marsregeln (som innebér att en kund ska kunna f& sitt re-
ceptbelagda lakemedel inom 24 timmar).
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Fran vanster Astrid Forsstrom, Carin Svensson, Pontus Moberg, Jens Berlips och Andreas Rosenlund.

= Analysera om det finns behov av ytterligare atgarder
for att framja en hog grad av direktexpediering respektive
forbattra den service som ges nar expediering inte kan ske.

= Belysa organisatoriska fragor och fragor som rér kompe-
tensutveckling vid apotek samt évervaga hur 6kad féljsam-
het till nuvarande regelverk kan uppnas.

= Analysera och lamna forslag pa atgarder for att forbattra
lakemedelsraddgivningen vid apotek.

= Se Over hur apotekens roll for hur en férbattrad lakeme-
delsanvandning kan utvecklas.

= Se dver tillsynen dver apoteksmarknaden.

= Analysera och lamna forslag p& hur en effektivare tillsyn
och kontroll av forsaljning av receptfria lakemedel utanfér
apotek kan &stadkommas.

= Lamna de forfattningsférslag som uppdraget kan leda till.
Utredaren ska i sina forslag beakta att nuvarande modell
for generiskt utbyte inte ska forandras. Utredaren ska inte
heller lamna forslag som innebar att handelsmarginalen
utdkas eller lamna andra forslag som netto medfér utgifts-
okningar for det offentliga.

Uppdraget ska redovisas senast den 31 december 2016.
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Inriktningen bér vara att
astadkomma en séker,
effektiv och jamlik lakemedels-
férsorjning och en apoteks-
marknad med god tillganglig-
het och service.

Fyra huvudomraden
Utredningsarbetet kan delas upp i fyra huvudomréden:
= Oversyn av utvecklingen pé apoteksmarknaden.

= Tillganglighet, sékerhet och service.

= Apotekens roll och personalens kompetens.

= Tillstdnd och tillsyn.

Dessutom ska utredaren specifikt se dver och lamna férslag
pa atgarder for:

= radgivningen vid apoteken,

e 24-timmarsregeln,
= direktexpediering och hemleverans,



= returratten och partihandlarnas stopptider,

= mojlighet att omfordela lager,

= apotekstackning i hela landet,

= se dver apotekens roll och lamna forslag pa atgarder for
en forbattrad lakemedelsanvandning,

= kartlagga utvecklingen av farmaceutiska tjanster pa apo-
tek och skapa incitament for att denna typ av tjanster
ska utvecklas,

= hur de ar utformade och finansierade samt vilken nytta
sjukvardshuvudmannen bedémer att dessa skulle kun-
na medfora,

= analysera brister i rddgivning vid apotek med sarskild
fokus pa radgivning vid utlamning av receptbelagda l&-
kemedel men aven vid receptfria och vid distanshandel
av lakemedel,

= belysa fragor som rér kompetensutveckling.

= analysera verktyg och metoder hos tillsynsmyndighe-
terna,

= understka om samarbetet mellan tillsynsmyndigheterna
behover utvecklas,

= se Over om ansvaret mellan myndigheterna behéver for-
tydligas samt

= klargora tillsynen och kontrollen av forsaljning av re-
ceptfria lakemedel utanfor apotek.

Paneldebatt

Efter Asa Kullgrens presentation féljde en paneldebatt med
Astrid Forsstrém, lakemedelschef pd Akademiska sjukhu-
set i Uppsala, Andreas Rosenlund, informationsdirektor vid
Apoteket Kronan, Carin Svensson, apotekschef pa Apoteket
Hjartat i Barkarby, Pontus Moberg, affarsjurist p& Tamro
samt Jens Berlips, verkstallande direktér pd ApoEx.

Panelen diskuterade vilka problem den nuvarande apo-
teksmarknaden har. Carin Svensson pekade pa problem
med att det gar &t valdigt mycket tid at att diskutera pris i
stallet for lakemedelsanvandning. Hon menade att det ar
bra att utredningen tittar pd kompetensutvecklingen pa
apoteket och ansag att det borde finnas arliga kompetens-
kontroller av apotekens personal. Lite som korkort for apo-
tekspersonal.

Jens Berlips tyckte att det ar bra att man tittar pa distri-
butionen. Han menade ocksé att det ar olyckligt om man
reglerar marknaden mer — man borde snarare férenkla reg-
lerna och i stallet ta fram kvalitetsmatt for aktorerna.

Andreas Rosenlund tyckte att frigan om apotekens re-
turratt av lakemedel ar viktig och att man ocksa bor titta
pa 24-timmarsregeln. Han ar emot att landstingen ska vara
med och tycka och tanka for mycket. Inte heller tycker han
att det ska inforas ytterligare regleringar eftersom reglerna
hammar utvecklingen av nya lakemedelstjanster.

Carin Svensson tog ocksa upp problemet med apotekens
ldga marginaler pé receptbelagda produkter jamfort med
handelsvaror. Det gor att vinstincitament kan leda till att
handelsvaror och estetik-produkter prioriteras i sortimen-
tet.

Astrid Forsstrom menade att felanvandning av lakeme-
del kostar pengar. Det ar viktigt att ratt patient far dyra
lakemedel och att patienten far ratt information av apoteket
om hur lakemedlet ska anvandas. Man bor titta mindre pa

pris och mer pa vinster av ladkemedelsanvandning.

Jens Berlips forde fram att det borde finnas ett system
for apoteken att fora tillbaka information till férskrivande
lakare om till exempel biverkningar och liknande.

Pontus Moberg ansdg att tillgangligheten ar den storsta
utmaningen och det som kommer att generera mest pro-
blem. Partihandelsledet ar positiva till férandring men det
far dock inte innebara en fordyring av distributionen.

Jens Berlips menade ocksa att ldkemedelsforetagen bor
ta ansvar for tillgangligheten av lakemedel. Han tyckte vi-
dare att apoteken tjanar for lite pengar receptbelagda lake-
medel och att det motverkar nytankande for att forbattra
marknaden for receptbelagda lakemedel pa apoteken. Han
sdg en mojlighet att dra nytta av de it-system som finns
inom vard och apotek och integrera dessa for dmsesidig
nytta.

Astrid Forsstrém ansag att restnoteringarna var ett stort
problem. Hon ville ocksé ha béattre informationsutbyte och
tillgang till information mellan vardgivare och apotek.

Var sin punkt fran panelen till utredaren

Christina Kennedy rundade av métet och bad panelen lista
var sin punkt som skulle upp pa Asa Kullgrens agenda som
apoteksutredare. Panelen svarade foljande:

Andreas Rosenlund: Fler regler raddar inte apoteksmark-
naden.

Jens Berlips: Fokusera pé arbetssattet.
Carin Svensson: Se apotek och sjukvard som en helhet.
Astrid Forsstrom: Var lyhord,

Pontus Moberg: Titta pa fakta, var noga med att alla forslag
ar val underbyggda.

Asa Kullgren avslutade med att sdga att det varit vardefullt
att delta pad motet och att hon fatt bra aterkoppling fran del-
tagarna som framfor allt representerade apoteken. Utgéngs-
punkten for utredningen maste vara patient-/kundperspek-
tivet. Aven om en del frdgor som tagits upp under dagen
ar viktiga och intressanta kommer hon lagga allt annat at
sidan och fokusera pa de bitar som utredningen ska ta upp.

Text och foto
NICLAS AHLBERG
chefredaktér
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